Wz6r umowy

Zawarta w dniu ...l 2020 r. w Warszawie pomiedzy

Skarbem Panstwa - Rzecznikiem Praw Pacjenta, wykonujagcym swoje zadania przy pomocy
Biura Rzecznika Praw Pacjenta z siedzibg przy ul. Mtynarskiej 46, 01 - 171 Warszawa,
dzialajacym na podstawie Ustawy z dnia 06 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta oraz statutu nadanego zarzadzeniem Prezesa Rady Ministra nr 3 z dnia 5 stycznia
2018 r. NIP 525-22-26-025, REGON 017445217, ktore reprezentowane jest przez
JAROSLAWA FIKSA — Dyrektora Generalnego,

zwanym w dalszej czgsci umowy Zamawiajacym

................................................................... , reprezentowang przez

zwang w dalszej czesci Umowy Wykonawcg,

Niniejsza Umowa, zwana dalej ,,Umow3g”, zostaje zawarta w nastepstwie dokonanego przez
Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego, przeprowadzonego na podstawie art. 138 o ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. 2019 poz. 1843 ze zm.).

§1.
Przedmiot i standardy wykonania zamowienia.

1. Przedmiotem zamowienia jest §wiadczenie ustug pocztowych w rozumieniu art. 2 ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 2188)
w obrocie krajowym i zagranicznym, w zakresie przyjmowania, przemieszczania i dorgeczania
przesytek pocztowych, paczek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotow, atakze usthugi
Poczty Firmowej (odbioru przesylek z siedziby Zamawiajacego) na potrzeby Biura Rzecznika
Praw Pacjenta
2. Przez przesylki pocztowe bedace przedmiotem zamdwienia rozumie si¢ w szczegdlnosci:

1) przesyiki listowe nierejestrowane krajowe i zagraniczne;

2) przesylki listowe rejestrowane nadane i dorgczane za pokwitowaniem krajowe

I zagraniczne;



3) przesylki z zadeklarowang wartoscia - przesyiki rejestrowane, za ktorych utrate, ubytek
zawartosci lub uszkodzenie Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ do wysokosci wartosci
przesytki podanej przez Zamawiajacego;
4) paczki krajowe i zagraniczne — paczki rejestrowane nadane i dor¢czane za
pokwitowaniem odbioru krajowe i zagraniczne,
5) zwrotne potwierdzenie odbioru (ZPO) — ustuga dodatkowa do przesylek i paczek
rejestrowanych, polegajaca na uzyskaniu przez Zamawiajacego przy dorgczaniu
pokwitowania odbioru adresata, a nastepnie przekazanie go na druku Zamawiajgcemu.
Szczegdlowy opis rodzaju przesytek pocztowych bedacych przedmiotem zamodwienia
z uwzglednieniem zasad jego realizacji zawiera Szczegdétowy opis przedmiotu zamowienia,
bedacy zalacznikiem nr 1 do niniejszej umowy i stanowiacy jej integralng czgse.
3. Zamawiajacy wymaga, aby ustuga dostarczania przesytek listowych, paczek pocztowych
$wiadczona byta do kazdego adresu w Polsce i miejsca poza granicami kraju wskazanego przez
Zamawiajacego.
4. Wykaz orientacyjnych ilo$ci poszczegdlnych przesylek stanowi zatacznik nr 2 do niniejszej

umowy — formularz cenowy.

§2.
Wartos¢ umowy oraz warunki platnosci.

1. Za maksymalng warto§¢ umowy uwaza si¢ kwote: ................ooiiiiin.l zt (stownie:
............................... ztotych ) brutto.

2. Za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ jeden miesigc kalendarzowy. Do dnia 7-go kazdego
miesigca, Wykonawca wystawi fakture VAT wraz ze specyfikacjag wykonanych ustug,
ptatng przelewem w terminie do 14 dni od daty dostarczenia faktury Zamawiajagcemu
na rachunek bankowy nr.................. prowadzony w Banku..................

3. Faktury za wykonany przedmiot zamowienia beda przesylane przez Wykonawce do siedziby
Zamawiajacego lub elektronicznie na adres kancelaria@rpp.gov.pl.

4. Za wykonang ustuge Zamawiajacy bedzie uiszczal optate z dotu.

5. Podstawg obliczenia naleznosci bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane
i zwrocone z powodu braku mozliwosci ich dorgczenia w okresie rozliczeniowym,
potwierdzona co do ich liczby i wagi na podstawie dokumentéw nadawczych lub
oddawczych, a takze za ustuge odbioru korespondencji z siedziby Zamawiajacego, przy
czym obowigzywac bedg ceny jednostkowe podane w formularzu cenowym oraz optat za

ustuge odbioru korespondencji z siedziby Zamawiajacego. Cena oferty okreslona



w formularzu cenowym zawiera wszelkie koszty zwigzane z prawidlowg realizacja
zamoOwienia.

6. W przypadku przesylek, ktore nie sa rejestrowane, ilo$¢ 1 waga przyjetych przesytek
stwierdzona bgdzie na podstawie zestawienia nadanych przesytek, sporzadzonego przez
Zamawiajgcego i potwierdzona przez placowke Wykonawcy. W przypadku przesytek
zwroconych, zestawienie przesylek, ktore nie sg rejestrowane, ilo$¢ 1 waga zwroconych
przesytek stwierdzona bedzie na podstawie zestawienia zwroconych przesylek,
sporzadzonego przez placowke Wykonawcy.

7. Kazda z wystawionych co miesigc faktur zawiera¢ bedzie miesi¢czng optate za odbior
przesytek z siedziby Zamawiajacego, ktorej warto$¢ bedzie zgodna z kwotg zamieszczong
w Formularzu cenowym do niniejszej umowy. Zamawiajagcy dopuszcza wystawianie
odrebnych faktur na kazdy rodzaj realizowanych w miesigcu ustug. Zamawiajacy ma prawo
zazada¢ odrgbnych faktur ze wskazaniem ilosci 1 rodzaju przesytek, jakie na danej fakturze
maja by¢ ujete. Zamawiajacy zglosi Wykonawcy na pig¢ dni przed rozpoczeciem nowego
miesigca rozliczeniowego informacj¢ o danych jakich wymaga, aby byly umieszczone na
fakturze.

8. Okreslone w Formularzu cenowym, rodzaje i liczba przesylek w ramach $wiadczonych
ustlug sa orientacyjne i moga ulec zmianie w zalezno$ci od faktycznych potrzeb
Zamawiajacego, na co Wykonawca wyraza zgode i jednoczes$nie o$wiadcza, ze nie bedzie
dochodzit roszczen z tytutu powyzszych zmian rodzajowych 1 liczbowych w trakcie
realizacji niniejszej umowy.

9. Zamawiajacy zobowigzany jest do wumieszczaniu na opakowaniu oznaczenia
potwierdzajacego zobowigzuje do wniesienia optaty za ustuge w postaci napisu, nadruku lub
odcisku pieczeci z numerem umowy.

10. Za dzien zaptaty Strony uznaja dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§3.
Czas obowiazywania umowy.
1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres 24 miesiecy kalendarzowych od dnia 01 lutego
2020 roku do dnia 31 stycznia 2022 roku.
2. Odpowiedzialnym za monitorowanie wykorzystania $rodkow w ramach maksymalnej
warto$ci umowy Strony czynig Zamawiajgcego.
3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wczesniejszego rozwigzania Umowy, za

miesigcznym okresem wypowiedzenia.



4. Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym, w przypadku:

a) nienalezytego wykonywania Umowy przez Wykonawce, tj. m.in. powtarzajacego si¢
dostarczania uszkodzonych przesylek, opdznienia w terminowym dostarczaniu
przesytek badz tez niezgodnego z umowa przepakowywania przesytek dostarczanych
przez Wykonawce.

b) Ogloszenia likwidacji Wykonawcy.

5. Wykonawca jest obowigzany do poinformowania Zamawiajacego o tym, ze zostal
skierowany wniosek o ogloszenie jego upadiosci, a Zamawiajgcy w tej sytuacji przed
ogloszeniem upadtosci ma prawo do rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym.

6. Oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy moze nastgpi¢ jedynie w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

§ 4.
Dopuszczalne zmiany umowy.

1. Zamawiajacy dopuszcza zmiany umowy z przyczyn, za ktére Zamawiajacy nie ponosi
odpowiedzialnosci, ktorych nie mogl wczesniej przewidzie¢ badz w wyniku przedtuzenia
procedury przetargowej, zaszta konieczno$¢ zmiany terminu wykonania zamowienia
publicznego (niniejszej umowy) tj. rozpoczgcia wykonania umowy - w takim przypadku
Wykonawca zobowigzuje si¢ rozpoczaé realizacje przedmiotu zamoéwienia w innym,
wskazanym przez Zamawiajacego terminie.

2. Zamawiajacy dopuszcza zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towarow i ustug,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za pracg,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.

3. Jezeli zmiany te bedg miaty wplyw na koszty wykonania zamdowienia przez Wykonawcg.

§5.
Odpowiedzialnos¢ z tytulu niewlasciwej realizacji postanowien niniejszej umowy

1. Wykonawca zobowigzany jest do posiadania polisy OC.



2. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za szkody wynikle w czasie transportu lub
Z tytulu niewykonania ustugi, a w szczeg6lnos$ci za uszkodzenie, ubytek lub utrat¢ przesytki w
wyniku dziatania lub zaniechania Wykonawcy.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Zamawiajgcemu kary umowne z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej w wysokosci:

a) za utrate przesytki rejestrowanej — 40 krotno$ci optaty za nadanie przesytki,

b) za uszkodzenie lub ubytek przesylki rejestrowanej — 15 krotnos$¢ optaty za nadanie przesytki,
¢) za utrate paczki pocztowej — 10 krotno$¢ optaty za nadanie paczki,

d) za uszkodzenie lub ubytek paczki pocztowej — 5 krotno$¢ optaty za nadanie paczki.

4. Reklamacje z tytulu jakosci $wiadczonych ustug beda sktadane przez Zamawiajacego do
Wykonawcy po uptywie 14 dni od nadania przesytki, nie pdzniej jednak niz 12 miesigcy od jej
nadania. Reklamacje mozna sktadaé: telefonicznie, faksem lub droga elektroniczna do

Wykonawcy, niezwlocznie po stwierdzeniu wady ustugi na adres e-mail.........................

5. W przypadku zwloki w zaptacie naleznosci za $wiadczone uslug Zamawiajacy zaptaci
Wykonawcy ustawowe odsetki.

6. Jezeli kary umowne przewidziane w ust. 3 nie pokryja rzeczywistej szkody Zamawiajacego,
to przyshuguje mu prawo zadania odszkodowania uzupeiniajacego na zasadach ogdlnych
Kodeksu Cywilnego.

7. Kary umowne sa platne w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania lub poprzez
potracenie z optat naleznych Wykonawcy. Wystanie wezwania lub potracenie kar z optat
naleznych nastapi po rozpatrzeniu reklamacji po stronie Wykonawcy. Termin rozpatrzenia nie
moze przekroczy¢ 21 dni.

8. Wykonawca wyraza zgode na potracanie wymagalnych kar umownych z przystugujacych

mu opfat.

§ 6.
Nadzor nad realizacja niniejszej umowy.
Osobami zobowigzanymi do stalego nadzoru nad realizacja niniejszej umowy sa:

1) Ze strony Wykonawey: ...........cccevennen. Stel ;



§7.
Postanowienia koncowe.
. W przypadku wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
o wskazanych wyzej okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgdaé
wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czgsci umowy.
. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg zastosowanie maja przepisy: ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 1025 ze
zm.), ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity: Dz. U.
z 2019 poz. 1843), ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (tekst jednolity: Dz.
U. z 2018, poz. 2188) oraz ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. 2018 p0z.2096)
. Wszelkie zmiany niniejszej umowy, pod rygorem niewaznosci, wymagaja formy pisemnej
w postaci aneksu podpisanego przez obie Strony.
. Spory wynikte ze stosowania niniejszej umowy beda rozstrzygane przez sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
. W przypadku, gdy w czasie realizacji niniejszej umowy nastapig zmiany powszechnie
obowigzujacego prawa regulujacego przedmiot zamoOwienia, z ktoérymi ktorykolwiek
z zapisow umowy bylby sprzeczny badz ktorego nie mozna by pogodzi¢ z nowym
brzmieniem przepisoOw, w miejsce odpowiednich zapisow umownych zastosowanie znajda
wlasciwe przepisy prawa powszechnie obowigzujacego.
. Niniejszg umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach — jeden dla
Zamawiajacego, jeden dla Wykonawcy.
. Integralng cze¢$cia niniejszej umowy sa nizej wymienione zataczniki:
Zalacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamoéwienia;
Zalacznik nr 2 — Formularz cenowy;

Zalacznik nr 3 — Informacja odpowiadajaca odpisowi aktualnemu z rejestru

przedsigbiorcow/Informacja z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej

Rzeczpospolitej Polskiej;

Zalacznik nr 4 — Wykaz Jednostek Organizacyjnych.

Zamawiajacy: Wykonawca:






