Ogdlne warunki umowy

UMOWA NR ...../2011
Zawarta wdniu ......cceue..... 2011 roku
pomiedzy

Skarbem Panstwa - Biurem Rzecznika Praw Pacjenta z siedziba przy Alei Zjednoczenia 25, 01 — 829
Warszawa,
NIP: 525-22-26-025, REGON: 017445217

reprezentowanym przez Pana Jarostawa Fiksa Dyrektora Generalnego, - zwanego w dalszej czg¢sci

umowy
nZamawiajacym”

a Panem/Pania, prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa .............c.ooocoiiii , pod
T Lol s o NP s

wpisana do ewidencji dzialalnosci gospodarczej przez ..............ooooii pod numerem

zwany w dalszej czesci umowy

»Wykonawca”

W rezultacie dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy na  dostawe
zgodnie z art. 10 ustawy z dnia 29

stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych w trybie przetargu nieograniczonego

zostaje zawarta umowa o nastepujacej tresci:



§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem umowy jest sprzedaz, dostawa i wdrozenie systemu poczty elektronicznej, w sklad
ktorego wehodza:
1) serwer do zarzadzania systemem poczty wraz z oprogramowaniem,
2) wdrozenie systemu pocztowego.

2. Wykonawca oswiadcza, ze parametry techniczne oraz wyposazenie przedmiotu umowy sg zgodne ze

zlozong oferta z dnia ............. 2011x.
§2
CENA UMOWY
1. FLaczne wynagrodzenie za przedmiot umowy stanowi kwota brutto ....eeeveeveineinennnn.. PLN.
(stownie: ... 00/100).

2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 jest rozumiane jako DDP (zgodnie z INCOTERMS’2000)

1 obejmuje migdzy innymi:

1) warto$¢ przedmiotu umowy,

2) wszelkie koszty transportu przedmiotu umowy do Zamawiajgcego,

3) koszty ubezpieczenia przedmiotu umowy na czas transportu do dnia przekazania go
do Zamawiajacego,

4) koszty pakowania i znakowania wymaganego do transportu,

5) wszelkie koszty oplat posrednich w przypadku importu (oplaty lotniskowe, koszty rewizji
generalnej, koszty badan kontroli miedzynarodowej, koszty zaladunku i roztadunku oraz
transportu wewnetrznego u Zamawiajacego),

6) koszty odprawy celnej, cta i podatku VAT.

§3
WARUNKI PEATNOSCI
1. Platno$¢ wynagrodzenia tacznego za przedmiot umowy, wyszczegolnionego w § 2, bedzie dokonana
po nalezycie zrealizowanej dostawie, w terminie do 7 dni od dostarczeniu przez Wykonawce
Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury i oryginatu Protokotu Zdawczo — Odbiorczego
(ktorego wzér stanowi zalacznik nr 1 do umowy), na rachunek bankowy Wykonawcy:
2. Fakture, o ktorej mowa w pkt. 1 Wykonawca dostarczy do siedziby Zamawiajacego nie p6zniej niz
w dniu nastepnym po podpisaniu przez strony Protokotu Zdawczo — Odbiorczego.

3. Jako dat¢ zaplaty faktury przyjmuje si¢ dziefi obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§4
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5.

7.

DOSTAWA
Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ na swoj koszt 1 ryzyko przedmiot umowy odpowiednio
opakowany 1 oznaczony, zgodnie z obowiazujacymi w Polsce przepisami do siedziby
Zamawiajacego w terminie do 5 dni od daty podpisania niniejszej umowy.
Wykonawca dostarczy do Zamawiajacego wraz z przedmiotem umowy Deklaracje Zgodnosci
CE, instrukcje obslugi i konserwacji w jezyku polskim oraz karte gwarancyjna.
Za termin dostawy przedmiotu umowy rozumie si¢ date podpisania Protokolu Zdawczo -
Odbiorczego przez obie strony.
Wykonawca dokona czynno$ci zwiazanych z dostawg przedmiotu umowy w godzinach pracy

Zamawiajacego tj. od 8.15 do 16.15.

§5
GWARANCJA

. Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony przedmiot umowy jest fabrycznie nowy i odpowiada

wymaganiom okreslonym w polskich przepisach dotyczacych instalowania i eksploatacji tego typu

urzadzen.

. Wykonawca udziela Zamawiajacemu gwarancji na przedmiot umowy na okres ...... miesigcy

liczonych od dnia dostawy do Zamawiajacego, w trybie onsite (w miejscu uzytkowania sprzetu),

skuteczna naprawa w trybie NBD (next business day) od momentu zgloszenia.

. Wykonawca zapewnia podjecie reakcji od momentu zgloszenia niesprawnosci przedmiotu umowy

przez Zamawiajacego maks. w ciggu 4 godzin (w dni robocze).

. Wykonawca w celu naprawy zobowiazuje si¢:

1) do odbioru wlasnymi §rodkami i na wiasny koszt przedmiotu umowy od Zamawiajacego w
przypadku zgloszenia niesprawnosci sprzetu, o ktéorym mowa w par. 1 ust. 1,

2) jezeli przwidywany okres naprawy przekracza okreslony w ust. 2. okres (tj. 24h), Wykonawca
zobowigzany jest do podstawienia sprzgtu zastepczego o parametrach nie gorszych niz sprzet
naprawiany, w ciagu max. 24h od powzigcia decyzji o przedtuzeniu okresu naprawy.

W przypadku awarii twardego dysku, dyski uszkodzone pozostaja u Zamawiajacego, nie podlegaja

po wymianie zwrotowi do Wykonawcy.

Celem wykonania ustug serwisowych personel Wykonawcy uzyska dostgp do dostarczonego

przedmiotu umowy w czasie pracy Zamawiajacego.

W okresie gwarancji wszystkie koszty zwiazane z dojazdem oraz przewozem przedmiotu umowy do

serwisu pokrywa Wykonawca.

§o
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10.

11.
12.

POSTANOWIENIA KONCOWE
Strony ustalaja, ze w przypadku opdznienia dostarczenia przedmiotu umowy do Zamawiajacego
ponad termin okreslony w § 4 ust. 1, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w
wysokosci 0,1 % warto$ci przedmiotu umowy za kazdy dzien opdznienia.
W przypadku gdy szkoda powstala z przyczyn, o ktérych mowa w ust.1, przewyzsza ustanowiong
kar¢ umowna, Zamawiajacy ma prawo zada¢ dodatkowo odszkodowania na zasadach ogdlnych.
Zamawiajacy ma prawo zada¢ od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogdlnych, jezeli
Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje swoje zobowiazania umowne.
W przypadku odstapienia Wykonawcy od wykonania postanowien niniejszej umowy bez zgody
Zamawiajacego, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 10% wartosci
umowy, o ktérej mowa w § 2 ust.1. Powyzsze nie wyklucza obowiazku zaplaty kar umownych na
podstawie ust.1.
W przypadku zwloki w regulowaniu przez Zamawiajacego platnosci, w terminach okreslonych w
§ 3 ust.1, Wykonawcy przysluguje prawo zadania odsetek ustawowych od kwoty niezaplaconej
warto$ci faktury.
Wykonawca nie moze przenosi¢ na osoby trzecie zobowiazan platniczych Zamawiajacego z
tytulu niniejszej umowy bez jego uprzedniej zgody wyrazonej na pismie, ani ustanawia¢ na nich
zastawow bez zgody Zamawiajacego.
W razie istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w dacie zawarcia umowy, Zamawiajacy moze
odstapi¢ od umowy. W takim wypadku Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie z tytutu wykonanej
czes$cl umowy.
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowsa majq zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego i
ustawy Prawo zamoéwien publicznych.
Wszelkie spory miedzy Stronami, wynikle w zwiazku lub na podstawie niniejszej umowy i nie
rozstrzygniete polubownie, bedg rozstrzygane przez Sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Integralng cz¢$¢ niniejszej umowy stanowia: Zalacznik nr 1 okreslajacy wzér Protokotu Zdawczo-
Odbiorczego.

Zmian 1 uzupelnient umowy dokonuje si¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowg sporzadzono w 4 jednobrzmiacych egzemplarzach po 2 egzemplarze dla Zamawiajacego i
Wykonawcy.
WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:

Zal. nr 1 do UMOWY Nr ....
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mitejscowost i data

PROTOKOL. ZDAWCZO - ODBIORCZY

Zamawiajacy: Biuro Rzecznika Praw Pacjenta , 01-829 Warszawa, Aleja Zjednoczenia 25, niniejszym

potwierdza przyjecie w dniu __/__/2011r. od Wykonawcy:

nastepujacych elementéw przemiotu umowy tj.:

L.P. NAZWA TYP

NR FABRYCZNY

ILOSC SZT.

Wykonawca udziela nastepujacej gwarancji na dostarczony przedmiot umowy:

liczac od dnia podpisania niniejszego protokotu.

Kupujacy potwierdza, ze:

e otrzymal wraz z dostarczonym przedmiotem umowy: Deklaracj¢ Zgodnosci CE, instrukeje

obstugi 1 konserwaciji w jezyku polskim oraz karte gwarancyjng.

WYKONAWCA:
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ZAMAWIAJACY:




