
UMOWA nr./2013

Zawarta w dniu 2013 roku w Warszawie z wykonawcą wybranym w postępowaniu
o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz. 759 ze zm.), zwanej dalej
ustawq Pzp, pomiędzy:

Skarbem Państwa - Rzecznikiem Praw Pacjenta, wykonującym swoje zadania przy pomocy Biura

Rzecznika Praw Pacjenta z siedzibą przy ul. Młynarskiej 46, 01 - 171 Warszawa, NIP 525-22-26-025,

REGON 017445217, które reprezentowane jest przez JAROSŁAWA FIKSA — Dyrektora Generalnego,

zwane w dalszej części umowy .„Zamawiającym”

a
.. z siedzibą w NIP wpisaną do rejestru

przedsiębiorców pod numerem KRS
reprezentowaną przez

zwaną w dalszej części umowy ..Wykonawcą”,

następującej treści:
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Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest:
1. sukcesywna dostawa fabrycznie nowych, nieużywanych (nieregenerowanych) materiałów

eksploatacyjnych do drukarek, urządzeń wielofunkcyjnych i faksów, zwanych dalej materiałami,
do siedziby Zamawiającego w Warszawie, ul. Młynarska 46 oraz do lokalizacji wskazanych
w Załączniku nr 2 do umowy,

2. odbiór odpadów będących efektem zużycia materiałów eksploatacyjnych w drukarkach,
urządzeniach wielofunkcyjnych oraz faksach.
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Zakres, termin i miejsce dostaw realizowanych w ramach umowy

1. Wykonawca zobowiązuje się do dostawy materiałów przez czas obowiązywania niniejszej umowy
a Zamawiający do zapłaty wynagrodzenia określonego w 5 4, przy czym ceny jednostkowe
zamawianych materiałów określa Załącznik nr 1 do umowy.

2. Podane przez Zamawiającego w SIWZ ilości poszczególnych materiałów są wielkościami
przybliżonymi, jakie Zamawiający zamierza zakupić wczasie obowiązywania umowy.

3. Zamawiający zobowiązuje się zakupić w okresie trwania umowy co najmniej 70 % łącznej wartości
przedmiotu zamówienia oraz zastrzega sobie możliwość zmiany ilości w poszczególnych
asortymentach w ramach ustalonej ogólnej wartości umowy.

4. Dostawy będą realizowane sukcesywnie, zgodnie z każdorazowo określanym zapotrzebowaniem
ilościowym, zgłaszanym faksem lub pocztą elektroniczną.

5. Zamówione materiały Wykonawca dostarczy na własny koszt i ryzyko do siedziby Zamawiającego
lub we wskazane przez Zamawiającego miejsca, czego potwierdzeniem będzie podpisany przez
odbiorcę — osobę wskazaną przez Zamawiającego - dowód dostawy lub protokół odbioru.

6. Termin każdej dostawy nie może być dłuższy niż terminy określone w ust. 7, licząc od dnia
zgłoszenia zapotrzebowania.

7. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć zamawiane materiały na swój koszt i ryzyko w ciągu 2
dni roboczych do siedziby Zamawiającego, do godziny 16.00 lub w ciągu 7 dni roboczych do
lokalizacji wyszczególnionych w Załączniku nr 1 do umowy, do godziny 15.00.
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8. Wykonawca zobowiązany jest do nieodpłatnego odbioru odpadów będących efektem zużycia
materiałów eksploatacyjnych w drukarkach, urządzeniach wielofunkcyjnych oraz faksach na swój
koszt i ryzyko z siedziby Zamawiającego, dwukrotnie w okresie, o którym mowa w 5 7 ust. 1.

Zasady komunikacji

1. Wszelkie informacje związane z wykonaniem postanowień niniejszej umowy, z zastrzeżeniem
postanowień dotyczących formy pisemnej, będą przekazywane za pośrednictwem poczty
elektronicznej, na adres:
1) Wykonawcy
2) Zamawiającego: prezydialny@bpp.gov.pl.

2. Zamówienia do realizacji będą przesyłane na numer faxu Wykonawcy lub na adres
poczty elektronicznej Wykonawcy

3. Informacje związane z zamówieniami do realizacji będą przekazywane za pośrednictwem poczty
elektronicznej, na adresy wyszczególnione w Załączniku nr 2 do umowy.
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Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy

1. Za wykonanie przedmiotu umowy, określonego w 5 1 Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie
w wysokości obliczonej w sposób określony w ust 3.

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, będzie płatne w ciągu 14 dni od doręczenia przez
Wykonawcę Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT wraz z potwierdzeniami,
o których mowa w 5 2 ust. 5, na rachunek bankowy wskazany w fakturze. Faktura zostanie
wystawiona po każdorazowej dostawie. Za datę zapłaty Strony uznają datę obciążenia rachunku
bankowego Zamawiającego.

3. Wartość każdorazowej dostawy stanowić będzie suma iloczynów liczby dostarczonych materiałów
i cen jednostkowych wskazanych w Załączniku nr 1, wraz z naliczonym podatkiem VAT.

4. W czasie trwania umowy Zamawiający dopuszcza jednorazową zmianę wysokości cen
dostarczanych materiałów stanowiących przedmiot umowy.

5. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany cen ujętych w Załączniku nr 1 maksymalnie
o aktualny średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych, o którym mowa w art. 94
ust. 1 pkt 1 lit, a ustawy z dnia 17 grudnia 1998r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeń
Społecznych (Dz. U. z 2009r., Nr 153, poz. 1227 ze zm.), ogłoszony przez Prezesa GUS w Monitorze
Polskim, w formie pisemnego aneksu.

6. Zmiana cen o podany wskaźnik może nastąpić nie wcześniej niż po upływie 6 miesięcy
obowiązywania umowy, przez zmianę Załącznika nr 1, po wniesieniu pisemnego wniosku
Wykonawcy zawierającego uzasadnienie i udokumentowanie zasadności zmiany cen. Ceny
w zmienionej wysokości obowiązują od chwili zmiany Załącznika nr 1 do umowy.
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Kary umowne

1. Brak zapłaty w terminie, o którym mowa w 5 4 ust. 2, spowoduje naliczenie odsetek za zwłokę
w wysokości aktualnie obowiązujących odsetek ustawowych.

2. W przypadku niedostarczenia zamówionych materiałów w ustalonym terminie Wykonawca zapłaci
Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2 % wartości brutto niezrealizowanej dostawy za każdy
rozpoczęty dzień opóźnienia.

3. Z tytułu nagminnego nierzetelnego wykonywania postanowień umowy (m. in. nieterminowych
dostaw materiałów eksploatacyjnych, nieterminowego dostarczania sprzętu zastępczego,
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niedostarczania materiałów eksploatacyjnych do sprzętu zastępczego) przez Wykonawcę,
zobowiązany będzie on do zapłaty kary umownej w wysokości 3% całkowitej wartości zamówienia
brutto wynikającej z oferty.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość kar
umownych na zasadach ogólnych.

5. Zapłata kary może nastąpić w drodze odpowiedniego potrącenia z wynagrodzenia.
6. Zapłata kary nie wyłącza dalszych roszczeń odszkodowawczych Zamawiającego wobec

Wykonawcy, jeżeli wartość kary nie pokrywa wartości powstałej szkody.
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Gwarancja

1. Na dostarczone materiały Wykonawca udzieli -miesięcznej gwarancji, liczonej od daty
dostawy do odbiorcy. Okres ważności materiałów (przydatności do użytku) w dniu dostawy
do Zamawiającego nie może być krótszy niż 6 miesięcy.

2. W razie stwierdzenia wad materiału Wykonawca zobowiązany jest do gwarancyjnej wymiany
danego materiału na nowy, wolny od wad, w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania
reklamacji od Zamawiającego. Wymiana będzie dokonana na koszt Wykonawcy.

3. Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia kosztów naprawy drukarki, urządzenia wielofunkcyjnego
lub faksu, zwanymi dalej sprzętem (włączając w to wymianę bębna lub głowicy), jeżeli uszkodzenie
powstało w wyniku stosowania materiału dostarczonego przez Wykonawcę. W razie odmowy
wykonania powyższego zobowiązania, Wykonawca na własny koszt zleci rzeczoznawcy wpisanemu
na listę prowadzoną przez wojewódzki inspektorat inspekcji handlowej, o której mowa w art. 11
ust. 2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z 2012 r., poz. 1203 ze zm.),
w terminie 2 dni roboczych od dnia odmowy wykonania tego zobowiązania, wykonanie opinii
o przyczynie powstałego uszkodzenia sprzętu oraz przekażejej kopię Zamawiającemu w terminie 2
dni roboczych od dnia jej wydania. Po otrzymaniu opinii każda ze stron obowiązana jest do
poinformowania drugiej strony o swoim stanowisku w sprawie. W razie braku porozumienia 5 8
ust. 4 stosuje się odpowiednio.

4. Wykonawca zobowiązany jest do odebrania sprzętu w terminie 2 dni roboczych od momentu
zgłoszenia Wykonawcy przez Zamawiającego konieczności wykonania naprawy, od Zamawiającego
oraz zwrotu naprawionego urządzenia w terminie 2 dni roboczych od dnia odbioru sprzętu
z serwisu. Ryzyko oraz koszty dostarczenia i odbioru sprzętu obciążają Wykonawcę.

5. Jeżeli przewidywany czas naprawy przekracza 14 dni Wykonawca ma obowiązek nie później niż
15-go dnia licząc od dnia odebrania sprzętu od Zamawiającego, dostarczyć na własny koszt sprzęt
zastępczy o parametrach porównywalnych do sprzętu naprawianego.

6. Jeśli sprzęt zastępczy jest inny niż sprzęt zabrany od Zamawiającego do naprawy, w czasie
użytkowania sprzętu zastępczego Wykonawca zabezpieczy materiały eksploatacyjne a także
zapewni konfigurację usług sieciowych oraz szkolenie użytkowników.

7. Jeżeli czas naprawy, licząc od dnia odebrania sprzętu od Zamawiającego, przekroczy 90 dni
wówczas Zamawiający może żądać od Wykonawcy dostarczenia fabrycznie nowego sprzętu
o porównywalnych parametrach technicznych a w przypadku skorzystania z tego prawa
Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia sprzętu w terminie określonym przez Zamawiającego.

8. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wyłączają ani nie ograniczają odpowiedzialności
Wykonawcy z tytułu rękojmi za wady na zasadach przewidzianych w przepisach Kodeksu
cywilnego.
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Obowiązywanie umowy

1. Niniejsza umowa została zawarta na okres 12 miesięcy, tj. od dnia 2013 do dnia 2014 r.
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2. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego możliwe jest na zasadach określonych w art. 145
ustawy Pzp.

3. Zamawiający może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:
a) nagminnego nierzetelnego wykonywania postanowień umowy przez Wykonawcę, o których

mowa w 5 5 ust. 3;
b) nieterminowego wykonania przez Wykonawcę obowiązków gwarancyjnych, o których mowa w

5 6 niniejszej umowy;
c) w przypadku złożenia przez Wykonawcę wniosku o ogłoszenie upadłości lub likwidacji;
d) w przypadku, gdy termin oczekiwania na dostarczenie materiałów do siedziby Zamawiającego

przekroczy 7 dni roboczych bądź do lokalizacji wyszczególnionych w Załączniku nr 2
do umowy przekroczy 14 dni roboczych.

4. W przypadku zrealizowania dostaw na kwotę stanowiącą całkowitą wartość brutto wynikającą
z oferty złożonej przez Wykonawcę w terminie wcześniejszym niż data jej obowiązywania, umowa
wyg as a .

Postanowienia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy Pzp.
2. Niniejsza umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, Po jednym dla

każdej ze Stron.
3. Wszelkie zmiany w treści umowy a także załączników do umowy wymagają zachowania formy

pisemnej pod rygorem nieważności.
4. Wszelkie spory mogące wyniknąć ze stosunku prawnego objętego umową rozstrzygać będzie sąd

powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

Zamawiający Wykonawca

Załączniki do umowy:

1. Wykaz materiałów - Załącznik nr 1,

2. Lokalizacja oddziałów - Załącznik nr 2.


