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Zatgcznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje petnienie czynnodci ochrony mienia
Zamawiajacego na terenie czesci biurowej tj. piwnica, parter, I pietro oraz I pietro budynku
biurowego przy ul. Miynarska 46 oraz I pietro budynku biurowego przy ul. Miynarska 48
w Warszawie o tacznej powierzchni 1720 m? zwanego dalej ,Obiektem”. Wykonawca przed
ztozeniem oferty ma prawo do obejrzenia obiektu.

Ochrona Obiektu bedzie petniona przez jednego agenta ochrony, codziennie catodobowo we
wszystkie dni tygodnia.

Agenci ochrony podczas petnienia czynnosci ochronnych kazdorazowo wyposazeni beda
w érodki ochrony dostarczone przez Wykonawece, tj.:

przycisk antynapadowy (alarmowy), ktérego uzycie w sytuacji zagrozenia powoduje przestanie
sygnatu alarmowego do Centrum Alarmowego Wykonawcy i wezwanie grupy interwencyjnej,
system dokumentujacy obecnos¢ agenta ochrony na posterunku oraz dokumentujgcy
dokonywane obchody chronionego Obiektu,

system umozliwiajacy nawiazanie bezposredniej tacznodci z Centrum Alarmowym Wykonawcy,
jednolite estetyczne i czyste ubrania stuzbowe z umieszczonym w sposob widoczny logo
Wykonawecy i identyfikator ze zdjeciem.

Na terenie obiektu zainstalowany jest system kamer telewizji przemystowej CCTV, ktory
na biezaco rejestruje zdarzenia. Sygnaty przesylane sg do rejestratora, gdzie nastepuje ich
zapis, W pokojach przyje¢ interesantéw zamontowane sg przyciski antynapadowe, ktérych
uzycie w sytuacji zagrozenia powoduje przestanie sygnatu alarmowego do Centrum
Alarmowego Wykonawcy i wezwanie grupy interwencyjnej.

Agenci ochrony sprawujg czynnosci ochronne przy wejéciu do biura, sprawuja nadzor nad
wiasciwym ruchem osobowym na zasadach okreslonych dokonuja prewencyjnych obchodéw
Obiektu, obserwuja zdarzenia na obstugiwanym systemie telewizji przemystowej (CCTV}
Zamawiajacego oraz podejmuja dziatania w przypadku dostrzezenia zagrozen, wspotdziatajg
w zakresie zapewnienia bezpieczefistwa i ochrony mienia w Obiekcie z wiasciwymi terenowo
jednostkami policji, strazy pozarnej i strazy miejskiej, niezwlocznie powiadamiaja
upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego o© naglych zdarzeniach zaistniatych
w chronionym Obiekcie.

Agenci ochrony beda wspotpracowaé z agentami ochrony zarzadcy obiektdéw z siedzibg
w budynku przy ul. Miynarskiej 48 na zasadach okreslonych w Instrukcji Ochrony Obiektu.
Pracownicy zarzadcy obiektdw maja prawo do wejécia na teren Biura Rzecznika Praw Pacjenta
po zgtoszeniu sie do pracownikéw ochrony biura i za zgoda przedstawiciela administracji
Biura.

Ochrone Obiektu sprawuja wyznaczeni agenci ochrony oraz Koordynator ds. Ochrony.
Wykonawca dostarczy aktualng liste pracownikéw bedacych wykonywad czynnoéci ochrony na
terenie Biura Rzecznika Praw Pacjenta w dniu podpisania umowy.

Ochrona fizyczna Obiektéw bedzie wspomagana przez zmotoryzowane grupy interwencyjne,
za co Zamawiajacy nie bedzie ponosit zadnych dodatkowych optat. Ustuga, o ktorej mowa
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w zdaniu poprzedzajgcym polegaé bedzie na przyjeZdzie grupy interwencyjnej do Obiektu po
otrzymaniu sygnatu alarmowego (uzyciu przycisku antynapadowego).

$rodki techniczne wymienione w pkt. 3 stanowia wiasno$¢ Wykonawcy i zostang na jego koszt
zamontowane przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug ochrony i zdemontowane z Obiektu w
dniu rozwigzania Umowy.

Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do biezacego informowania osoby nadzorujacej ze
strony Zamawiajagcego o zauwazonych usterkach lub nieprawidtowosciach na terenie obiektu,
ktére moga mie¢ wplyw na bezpieczefistwo 0sob, mienia i obiektuy, niezwtocznie po ich
ujawnieniu.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonywania okresowych (co najmniej raz na kwartaf)
konserwacji systemu alarmowego oraz kamer, wykonywanych przez pracownika posiadajgcego
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje. Czynnosci wykonywane w ramach konserwagji:
kontrola stanu technicznego systemu CCTV, kontrola potgczert mechanicznych, kablowych,
kontrola zamocowar, czyszczenie stykéw, ztacz, elementéw zewnetrznych, soczewek, regulacja
elementéw Systemu, sprawdzenie dziatania zasilaczy, ustawienie zegaréw wewnetrznych.
Kontrola systemu SSWiN: sprawdzenie dziatania detektoréw, sprawdzenie dziatania klawiatur,
sygnalizatoréw, sprawdzenie ochrony przeciwsabotazowej, dziatania radiolinii, przyciskéw
antynapadowych, sprawdzenie dziatania zestawu monitorujgcego oraz Zzapisu danych
w buforze zdarzen.

W przypadku stwierdzenia niesprawnego systemu alarmowego Wykonawca zobhowiazuje sieg
do powiadomienia o uszkodzeniu urzadzenia niezwlocznie, nie poinigj jednak niz
do zakoniczenia petnienia stuzby przez agenta, ktory powyzszg awarig zidentyfikowat.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonania czynnosci ochronnych przy pomocy agentow
ochrony przeszkolonych w zakresie metod i sposcbdw prowadzenia ochrony. Koordynator ds.
Ochrony, ktéry zajmuje sie organizacja, koordynowaniem ochrony, wyposazeniem
przydzielonym ochronie, dokumentacjg, biezacym sprawdzaniem stanu zabezpieczenia
Obiektu zobowigzany jest posiada¢ licencje pracownika ochrony fizycznej co najmniej
1 stopnia.

Pracownicy ochrony wykonujacy obowigzki na terenie Biura Rzecznika Praw Pacjenta oraz
Koordynator ds. Ochrony zobowigzani s3 do zapoznania sig i przestrzegania ustalen
zapisanych w Instrukcji Bezpieczefistwa Pozarowego dla Obiektu ul. Miynarska 46 oraz
ul. Miynarska 48 1 p.

Wszelkie dziatania przy wykonywaniu zadaii ochrony powinny by¢ wykonywane
z poszanowaniem godnosci osobistej i w sposéb mozliwie najmniej naruszajacy dobra
osobiste oséh, w stosunku do kidrych zostaty podjete oraz zgodnie z obowigzujacym prawem.

Wykonawca zapewni Sciste przestrzeganie poufnoéci i ochrong wszelkich danych i informacji
dotyczacych Obiektu oraz 0s6b zatrudnionych na terenie Obiektu.
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Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug ze starannodcia wymagang przy
ich éwiadczeniu, okredlong przepisami ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. 0 ochronie o0s6b
i mienia.

Szczegdtowy opis procedur dotyczacych: organizagji ochrony (rozmieszczenie posterunkow
ochrony), ruchu osobowego w Obiekcie i zakresu czynnosci agentéw ochrony, zawarty bedzie
w Instrukcji Ochrony Obiektu, ktéra Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w dniu podpisania
umowy.

W celu udokumentowania prawidtowosci sprawowania ochrony prowadzona bgdzie Ksigzka
Ochrony, w ktérej na biezgco dokonuje sie wpisdw z przyjecia, przebiegu i zakoticzenia
dyzuréw oraz kazdorazowe przekazanie dyzuru nastepnej zmianie. Agent ochrony petniacy
stuzbe ma obowiazek codziennego zapoznawania sie z wpisami do Ksigzki Ochrony oraz
sktadania w godzinach porannych ustnego raportu upowaznionemu przedstawicielowi
Zamawiajacego.




