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Zwracam si¢ do Pani Dyrektor o zajecie stanowiska 1 przedstawienia dziatan
podejmowanych w zwigzku ze ztymi warunkami panujgcymi w Klinikach Psychiatrycznych

Instytutu Psychiatrii i Neurologii w Warszawie (dalej: IPiN).

Na podstawie art. 8§ ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta' pacjent ma prawo do $wiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezyta
starannoscig przez podmioty udzielajace $wiadczen zdrowotnych w  warunkach
odpowiadajgcych okreslonym w odrebnych przepisach wymaganiom fachowym i sanitarnym.
Przepis art. 2 ww. ustawy stanowi, ze przestrzeganie praw pacjenta okreslonych w ustawie
jest obowigzkiem organdéw wiadzy publiczne] wlasciwych w zakresie ochrony zdrowia,
Narodowego Funduszu Zdrowia, podmiotéw udzielajacych $wiadezen zdrowotnych, osdb

wykonujacych zawod medyczny oraz innych 0sdb uczestniczacych w udzielaniu $wiadczen

zdrowotnych.

Informacje o zlych warunkach panujacych w Klinikach Psychiatrycznych IPiN sg
podnoszone nieprzerwanie co najmniej od 2011 r. zaréwno przez pacjentow ww. podmiotu
leczniczego, jak i personel oraz Kierownikéw ww. Klinik. Kwestia ta byla réwniez
kilkukrotnie podnoszona w materiatach prasowanych 1 doniesieniach medialnych.
W postgpowaniach indywidualnych prowadzonych przez Rzecznika Praw Pacjenta sprawa
dotyczgca ztych warunkdéw panujacych w szezegdlnosei w Klinikach Psychiatrycznych IPiN

(dotyczy ,przepetnionych” oddziatow; zuzytych lub niesprawnych urzadzen i wyposazenia

'4. Dz. U. 22012 r,, poz. 159 z pdzn. zm.



oddziatéw, pomieszczen wymagajacych remontéw itd.) stanowi podnoszona przez
wnioskodawcow lub pacjentdow we wnioskach kwestic. W odpowiedzi na wystapienia
Rzecznika dotyczace stwierdzenia naruszenia prawa pacjenta zaréwno Pani Dyrektor, jak i
Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa (niekiedy nawet kierownicy Klinik Psychiatrycznych oraz
Izby Przyjeé) informowali o tym, ze staraja si¢ podejmowaé dzialania majgce na celu
wykluczenie sytuacji i warunkow prowadzacych do wystepowania naruszen z tym
zwigzanych. Dziatania te uzaleznione s3 jednak od mozliwosci finansowanych
i organizacyjnych IPiN. Sprawy dotyczace przedmiotowej kwestii byty rozpatrywane rowniez
przez Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, ktory peinil te funkcje
od 2 kwietnia 2012 r. do 3 czerwca 2014 r. Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala
Psychiatrycznego, na podstawie otrzymanych skarg, jak i wlasnych obserwacji, w styczniu
2014 r. wystapit do Pani Dyrektor z prosba o udzielenie informacji w zakresie planowanych
lub realizowanych dzialan dostosowania pomieszczen calodobowych oddziatow
psychiatrycznych Instytutu do warunkéw okreslonych w rozporzadzeniu z dnia 26 czerwca
2012 r. w sprawie szczegolowych wymagan, jakim powinny odpowiadaé pomieszczenia
i urzgdzenia podmiotu leczniczego wykonujqcego dzialalnosé leczniczg?. Ww. wystapienie
byto réwniez nawiazaniem do przeprowadzonego przez Rzecznika Praw Pacjenta zbadania
sprawy na miejscu z 2012 r. W odpowiedzi na powyzsze Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa
Instytutu poinformowata: ,,od roku 2009 Instytut corocznie skiada wnioski w Ministerstwie
Zdrowia o dofinansowanie przebudowy i rozbudowy wszystkich Klinik Psychiatrycznych;
réwnolegle od 2010 [roku] sktadane sg wnioski celem pozyskania zewngtrznego finansowania
z funduszy europejskich i innych (aktualnie Instytut stara si¢ o pozyskanie finansowania
z NFOSiGW na termomodernizacje klinik psychiatrycznych, polegajaca na wymianie stolarki
okiennej 1 drzwiowej, [ociepleniu] budynkéw i stropodachow”. Ze wzgledu na bardzo trudng
sytuacje finansowa Instytutu tylko wsparcie zewngtrzne pozwoli na realizacje ww. zamierzen
—w stanowisku Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa wyrazono nadzieje, ze do 2016 r. IPiN
pozyska srodki, ktére pozwola na dostosowanic warunkdéw do wskazanego powyzej

rozporzadzenia.

W 2012 r., w zwigzku z przeprowadzeniem przez pracownikow Biura Rzecznika Praw
Pacjenta zbadania sprawy w Instytucie Psychiatrii i Neurologii w Warszawie? zainicjowano
korespondencje dotyczaca m.in. stwierdzonych w ww. podmiocie leczniczym — w I Klinice

Psychiatrycznej — ztych warunkéw bytowych. Pismem z 9 lutego 2012 r. (RzPP-ZZP-0932-3-

2Tj. Dz.U.z 2012 r., poz. 739

# Zbadanie sprawy na miejscu pracownicy BRZPP przeprowadzili w dniu 31 stycznia 2013 r. Protoké! zna:
RzPP-ZZP-0932-3-5/AP/BW/12 dnia 6 lutego 2012 r. zostat przekazany pismem przewodnim z 9 lutego 2012 r.
(RzPP-ZZP-0932-3-9/BW/11)
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6/BW/12) przekazalam protokot ze zbadania sprawy na miejscu, w ktérym odnotowano,
ze pracownicy Biura Rzecznika Praw Pacjenta stwierdzili w Oddziale Diagnostyczno-
Terapeutycznym II (F2) I Kliniki Psychiatrii nieprawidlowosci w postaci zbyt duzego
zageszezenia 1ozek w salach chorych, a przede wszystkim zlego stanu sanitarno-
higienicznego i technicznego pomieszczen Oddziatu F24.

W tym miejscu nalezy nadmieni¢, Zze sytuacja ta nie poprawita si¢ i wyglada podobnie
rowniez w Oddziatach pozostatych Klinik Psychiatrycznych IPiN — poza nowo wybudowang
Klinikg Psychiatrii Sadowej i wyremontowang Klinikg Psychiatrii Dzieci i Mtodziezy.

W wyniku przeprowadzonego w 2012 r. zbadania sprawy na miejscu Rzecznik
stwierdzit naruszenie m.in. prawa pacjenta do $wiadczen zdrowotnych, o ktérym mowa
w art. 8 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
W protokole, sformutowano zalecenie dostosowania pomieszczen Oddziatu F2 do wymagan
okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 2 lutego 2011 r. w sprawie wymagan,
Jakim powinny odpowiada¢ pod wzgledem fachowym i sanitarnym pomieszczenia i urzgdzenia
zakladu opieki zdrowotnej.” W wyniku tego dzialania Zastgpca Dyrektora ds. Lecznictwa
IPIN® zajat stanowisko odnosnie stwierdzonych przez Rzecznika nieprawidlowosci
i poinformowat, ze realizowany jest program dostosowania pomieszczen i urzadzen Instytutu
Psychiatrii i Neurologii do przepiséw ww. rozporzadzenia poprzez:

1) przeprowadzanie remontéw biezgcych poszezegélnych komorek organizacyjnych
(w miar¢ posiadanych srodkéow finansowych);

2) ztozenie wnioskdw o dofinansowanie przebudowy 1 rozbudowy Klinik
Psychiatrycznych, uwzgledniajgcych  w  swym  zakresie caly program
dostosowawczy, ktory zostal zatwierdzony przez sanepid;

3) sukcesywne wykonywanie zalecen pokontrolnych z zakresu prawa budowlanego;

4) uwzglednienie zalecen pokontrolnych w zakresie ochrony przeciwpozarowej
w planie remontéw na 2012 r.

Odrebnym pismem, Zastgpca Dyrektora ds. Lecznictwa ww. podmiotu leczniczego

przestal rowniez ,Raport Komisji w sprawie sposobu wdrozenia zalecen pokontrolnych

w IPiN, w wyniku przeprowadzonych przez pracownikéw Biura Rzecznika Praw Pacjenta

4 §ciany z ubytkami tynku, w tym odpadajaca farbg, stolarka okienna i drzwiowa z ubytkami, wyeksploatowana
wykladzina podlogowa z podklejanymi listwami przypodiogowymi lub ich brakiem, grzejniki z widoczng
korozjg, ubytki i peknigcia glazury w pomieszczeniach sanitarno-higienicznych, silikonowe uszczelnienia
armatury sanitarnej oraz fugi miedzy kafelkami z widoczng plesnia. Meble bedace na wyposazeniu pokoi
lozkowych zniszczone, z widocznymi szczelinami. Materace wyeksploatowane, nie zabezpieczone pokrowcami.
Posciel zuzyta. Pomieszczenia higieniczno-sanitarne niedostosowane do potrzeb osdb z niepelnosprawnoscig
ruchowg. W pomieszczeniach higieniczno-sanitarne brak mydta w dozownikach i r¢cznikéw jednorazowego
uzytku oraz pojemnikow na zuzyte reczniki.

5Dz.U. 2011 nr 31 poz. 158. Aktualnie obowigzujgcym aktem prawnym jest rozporzadzenie (Ministra Zdrowia z
dnia 26 czerwca 2012 r. w sprawie szczegdlowych wymaga#, jakim powinny odpowiadal pomieszczenia i
urzgdzenia podmiotu wykonujgeego dzialalnosé leczniczg (Dz. U. z 2012 r., poz. 739).
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czynnosci kontrolnych w Oddziale Diagnostyczno-Terapeutycznym II (F2) 1 Kliniki
Psychiatrii IPIN”, w ktérym wskazano, iz Komisja (sktadajgca si¢ z pracownikéw IPiN)
zgadza sie ze stwierdzeniem naruszenia praw pacjenta w zakresie wskazanym w protokole.
Ponadto poinformowano, ze Dyrekcja Instytutu ztozyla do Departamentu Funduszy
Europejskich Ministerstwa Zdrowia projekt o dofinansowanie przebudowy obiektow
wszystkich klinik psychiatrycznych (ktory uzyskat juz wstepna akceptacijg).

IPiN jest instytutem badawczym, o ktérym mowa w art. 3 ustawy z dnia 30 kwietnia
2010 r. o instytutach badawczych® i podmiotem leczniczym, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1
pkt 4 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej’ i w zwigzku z tym,
samodzielnie gospodaruje mieniem i wystepuje w obrocie we wiasnym imieniu i na wlasny
rachunek, odpowiadajac za swoje zobowiazania oraz pokrywajac koszty biezacej dziatalnosci
z uzyskiwanych przychodéw.® To Dyrektor Instytutu zarzadza mieniem i odpowiada za
wykorzystanie mienia instytutu na realizacj¢ jego zadan statutowych oraz podejmuje decyzje
we wszystkich sprawach dotyczacych instytutu, z wyjatkiem spraw nalezacych do zakresu
dzialania rady naukowej. Przepisy ww. ustawy nakladajg zadania zwigzane z zasadami
gospodarki instytutow na dyrektoréw tych jednostek.?

W art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej okreslono
przepisy tej ustawy, ktore stosuje si¢ do instytutéw badawczych, w zakresie nieuregulowanym
ustawa z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych. Nalezy podnies¢, ze w zakresie
dotyczacym przekazywania $rodkéw finansowych zastosowanie majg art. 114-117 ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej (z uwzglednieniem istotnego dla
przedmiotowego wystapienia wylaczenia w zw. art. 115 ust. 4 tej ustawy). Nalezy rowniez
podkresli¢, ze w niniejszym wystgpieniu Rzecznik uwzglednia dyspozycj¢ art. 207
w zw. z art. 22 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosSci leczniczej, jednak
utrzymujaca sie sytuacja w Klinikach Psychiatrycznych IPiN budzi moje powazne
zaniepokojenie (w szczegdlnosci uwzgledniajac brak istotnej poprawy warunkéw panujacych
w tych Klinikach oraz braku perspektywy na taka zmiang). Z ostatnich wypowiedzi
medialnych'® Pani Dyrektor wynika, ze przeprowadzenie remontéw Klinik Psychiatrycznych
jest uznawane przez dyrekcj¢ za priorytetowe, niemniej w zwigzku z utrzymujacg sie od
2007 r. trudng sytuacja finansowana, podmiot ten nie jest w stanie pokry¢ kosztéw z tym

zwiazanych z wlasnych §rodkéw, pochodzacych z biezacej dziatalnosci.

°Dz. U.z 2010 r. Nr 96, poza 618 z pdzn. zm.
"Dz U.z2011 nr 112 poz. 654 z pézn. zm.
% art. 18 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych

% art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych

10 Rzeczpospolita/ Polskie Radio 26.09.2014; Zle warunki leczenia w Instytucie Psychiatrii i Neurologii
www.mp.pl



Majac na uwadze powyzsze, zwracam si¢ do Pani Dyrektor o przekazanie stanowiska
W niniejszej sprawie, w tym wskazanie, jakie dzialania zostaly przeprowadzone lub sg

planowane w zwigzku z przedmiotowg kwestia.

Jednoczesnie informuj¢, ze odrgbnym pismem wystgpienie w tej sprawie zostanie

rowniez skierowane do Ministra nadzorujacego IPiN, tj. Ministra Zdrowia.
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Do wiadomosci:

1. Prof. dr hab. n. med. Jacek Wciorka, Kierownik I Kliniki Psychiatrycznej, Instytut
Psychiatrii i Neurologii, ul. Sobieskiego 9, 02-957 Warszawa;

2. Dr hab. n. med. prof. nadzw. Tadeusz Parnowski, Kierownik IT Kliniki Psychiatrycznej,

Instytut Psychiatrii i Neurologii, ul. Sobieskiego 9, 02-957 Warszawa;

3. Prof. dr hab. n. med. Marek Jarema Kierownik III Kliniki Psychiatrycznej, Instytut
Psychiatrii i Neurologii, ul. Sobieskiego 9, 02-957 Warszawa;

4. Prof. dr hab. n.med. Maria M. Siwiak-Kobayashi, Kierownik Kliniki Nerwic, Instytut
Psychiatrii i Neurologii, ul. Sobieskiego 9, 02-957 Warszawa.






