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Do Rzecznika Praw Pacjenta wplynatl wniosek pacjentki, ktéra dotyczacy braku
mozliwosei uzyskania dostepu do Zintegrowanego Informatora Pacjenta (dalej: ZIP) przez
pelnomocnika pacjenta. Wnioskodawca wyjasniajac brak mozliwosci samodzielnego
zgloszenia si¢ pacjenta po dane dostgpowe do ZIP wskazal, ze pacjent jest osoba chora
przebywajaca stale w domu, bez mozliwosci wyjscia z uwagi na swoje dolegliwosci.

Zgodnie z § 6 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r,
w sprawie sposobu, trybu i terminéw wystepowania do Narodowego Funduszu Zdrowia oraz
udostepnienia oraz udostepniania przez Narodowy Fundusz Zdrowia Swiadczeniobiorcy
informacji o prawie do Swiadczen opieki zdrowotnej oraz udzielonych mu Swiadczen
zdrowotnych (Dz. U. z 2012 r., poz. 1505) dane dostgpowe do ZIP odbiera si¢ osobiscie
w oddziale wojewddzkim Funduszu, w ktéorym zlozono wniosek o ich wydanie,
po potwierdzeniu tozsamosci osoby odbierajacej. W celu potwierdzenia tozsamosci osoba
odbierajaca dane dostgpowe przedstawia osobie wydajacej te dane dokument potwierdzajacy
tozsamos$¢é wskazany we wniosku o wydanie danych dostepowych.

Inng mozliwos$cig uzyskania informacji o udzielonych swiadczeniach zdrowotnych jest
wystapienie pacjenta z wnioskiem o przekazanie historii leczenia. O powyzszym stanowi art.
192 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 1. o swiadczeniach opieki zdrowotnej
Jinansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U, z2015 r., poz. 581).

Wskaza¢ nalezy, ze obowiazujacy sposob uzyskania informacji o prawie do swiadczen
opieki zdrowotnej oraz udzielonych mu $wiadczen zdrowotnych moze byé utrudnione

dla pacjentéw unieruchomionych, stale przebywajacych w domu, jak rowniez osob, ktore



ze wzgledu na swoj stan zdrowia nie mogg przygotowaé 1 wiasnorgcznie podpisa¢ pisma
do Narodowego Funduszu Zdrowia.

Wobec powyzszego, dzialajac na podstawie art. 47 ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia
6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta 1 Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2012 r., poz. 159,
z pézn. zm.) zwracam sie o dokonanie analizy wskazanego powyzej problemu w kontekscie
zasadnosci dokonania zmian w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie sposobu, trybu
i terminow wystepowania do Narodowego Funduszu Zdrowia oraz udostepnienia oraz
udostepniania przez Narodowy Fundusz Zdrowia Swiadczeniobiorcy informacji o prawie
do $wiadczen opieki zdrowotnej oraz udzielonych mu swiadczen zdrowotnych, oraz zwrotne

poinformowanie Rzecznika Praw Pacjenta o zajetym stanowisku.

L &)QJv\ym/(w

V45 S



