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Warszawa, dnia ……………………. 2016 r.

RZECZPOSPOLITA POLSKA
Rzecznik Praw Pacjenta

Krystyna Barbara Kozłowska

RzPP-ZPR.420.114.2015.KW
Pan 

Konstanty Radziwiłł

Minister Zdrowia

ul. Miodowa 15

00-952 Warszawa

Podstawowym zadaniem Rzecznika Praw Pacjenta, zgodnie z art. 42 ust. 1 ustawy 

z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta1 (dalej: ustawa), jest 

ochrona praw pacjentów, określonych w niniejszej ustawie oraz przepisach odrębnych.

Rzecznik Praw Pacjenta na bieżąco gromadzi i analizuje informacje związane 

z systemem opieki zdrowotnej, a następnie podejmuje działania w ramach przysługujących 

kompetencji w celu zapewnienia pacjentom przestrzegania ich praw.

Pismem z dnia 24 września 2015 r.2 Rzecznik Praw Pacjenta wystąpił do Ministra 

Zdrowia – Pana prof. dr hab. med. Mariana Zembali w sprawie działań systemowych 

dotyczących zabezpieczenia pacjentów w świadczenia zdrowotne realizowane przez 

pielęgniarki i położne. Przedmiotowe wystąpienie wystosowano w związku ze 

zidentyfikowanym problem niedostatecznej liczby ww. personelu medycznego w podmiotach 

leczniczych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

W odpowiedzi3 na wystąpienie Rzecznika Praw Pacjenta wskazano, iż w celu 

wdrożenia przez podmioty lecznicze rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 28 grudnia 

2012 r. w sprawie sposobu ustalania minimalnych norm zatrudnienia pielęgniarek 

i położnych w podmiotach leczniczych niebędących przedsiębiorcami4, Minister Zdrowia 

zarządzeniem z dnia 18 kwietnia 2014 r. powołał Zespół do spraw przeprowadzenia analizy 

funkcjonowania przepisów określających sposób ustalania minimalnych norm zatrudnienia 

pielęgniarek i położnych w podmiotach niebędących przedsiębiorcami (Dz. Urz. Min. Zdr. 

1 Dz. U. z 2016 r. poz. 186.
2 Znak: RzPP-ZPR.420.114.2015.KW.
3 Znak: PP – WPS.073.7.2015, pismo z dnia 8 października 2015 r. 
4 Dz. U. z 2012 r., poz. 1545.
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poz. 52, 63 i 40). Jednocześnie wskazano, iż: „wynikiem prac powyższego Zespołu jest 

przeprowadzona analiza danych na podstawie zebranych od podmiotów leczniczych 

informacji w formie ankiet dotyczących realizacji przepisów powyższego rozporządzenia”.

Dodatkowo w treści rzeczonego pisma podniesiono, iż na podstawie art. 50 ust. 1 

ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o  działalności leczniczej5 została uruchomiona przez 

Ministra Zdrowia procedura kontroli sposobu ustalania przez podmioty lecznicze niebędące 

przedsiębiorcami minimalnych norm zatrudnienia pielęgniarek i położnych oraz stosowania ich 

w praktyce w losowo wybranych 213 podmiotach leczniczych, obejmując szczegółowym 

badaniem 416 komórek organizacyjnych tych podmiotów. Z informacji uzyskanych od Ministra 

Zdrowia wynika, że syntetyczne wyniki przedmiotowej kontroli (po jej zakończeniu) zostaną 

również udostępnione Rzecznikowi Praw Pacjenta do wiadomości. 

Mając na uwadze powyższe, działając na podstawie art. 47 ust. 1 pkt 7 ustawy 

o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, uprzejmie proszę o przekazanie informacji 

w sprawie wyników opisanej wyżej kontroli na adres korespondencyjny Biura Rzecznika 

Praw Pacjenta (ul. Młynarska 46, 01-171 Warszawa) wraz z przytoczeniem sygnatury 

niniejszego pisma.

Do wiadomości:
1) Pani Beata Szydło, Prezes Rady Ministrów; Kancelaria Prezesa Rady Ministrów, 

Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa;
2) Pani Zofia Małas, Prezes Naczelnej Rady Pielęgniarek i Położnych, Naczelna Izba 

Pielęgniarek i Położnych, ul. Pory 78, lok. 10, 02-757 Warszawa.

5 Dz. U. z 2015 r. poz. 618 z późn. zm.


