BIURO
RZECZNIKAPRAW PACJENTA

ZESPOL DS. ZDROWIA PSYCHICZNEGO
ALEJA ZJEDNOCZENIA 25
01-829 WARSZAWA

RzPP-Z7P-0124-1-2/EG/11 Warszawa, dnia 30 wrzesnia 2011 r.

Protokél kontroli doraznej

przeprowadzonej przez Biuro Rzecznika Praw Pacjenta w dniu 7 wrzeénia 2011 r. w Instytucie

Psychiatrii i Neurologii w Warszawie, ul. Sobieskiego 9, 02-957 Warszawa.
1. Podstawy prawne

Dzialania kontrolne przeprowadzono na podstawie art. 47 i nastepne ustawy z dnia
6 listopada 2008 r. o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, (dalej: ustawa o prawach
pacjenta).

Przedmiotem kontroli bylo przestrzeganie praw pacjentéw wynikajacych z ustawy o prawach
Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz przepiséw szczegblnych. W szczegblnosei dziatania
kontrolne dotyczyly sprawdzenia dostepnoéci informacji o prawach pacjenta w miejscach

ogoblnodostepnych a takze informacji o mozliwosciach kontaktu z Biurem Rzecznika Praw Pacjenta,

Czynnoéci kontrolne zostaly przeprowadzone przez:
Panig Edyte Garbacka — specjaliste w Zespole ds. Zdrowia Psychicznego.
Osoba przeprowadzajgca kontrole w ww. placédwee posiadala imienne upowaznienie

do przeprowadzenia dziatan kontrolnych, udzielone przez Rzecznika Praw Pacjenta.

2. Kontrola i czynnosci podjete w trakeie kontroli
Pracownik Biura Rzecznika Praw Pacjenta, po okazaniu stosownego upowaznienia
podjgt czynnosci kontrolne na miejscu. Ustalenia objely: sprawdzenie dostepnosei informacji
o prawach pacjenta oraz o mozliwosciach kontaktu z Rzecznikiem Praw Pacjenta w miejscach

ogdlnodostepnych.

'Dz. U, 22009 r. Nr 52, poz. 417 z p6zn. zm.

ys



W wyniku przeprowadzonej w Instytucie Psychiatrii i Neurologii w Warszawie kontroli
stwierdzono:
~ dostgpnos$¢ informacji odnosnie praw pacjenta w Izbie Przyje¢ oraz Poradni Zdrowia
Psychicznego (informacja umieszczona na tablicy informacyjnej oraz Zbiér Praw Pacjenta
udostepniany do wgladu),

— dostepnos¢ informacji o Rzeczniku Praw Pacjenta.

3. Whnioski.
W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych w Instytucie Psychiatrii i Neurologii
w Warszawie nie stwierdzono naruszen praw pacjenta w zakresie dostgpnoséci informacji o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

W zwigzku z powyzszym, odstepuje si¢ od formutowania zalecen pokontrolnych.
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