Warszawa, ..... ... e L2012

RZECZPOSPOLITA POLSKA
Rzecznik Praw Pacjenta
Krystyna Barbara Koztowska

RzPP-ZZP-0932-21-9/MH/12
Pan
Grzegorz Nowak
Dyrektor
Slaskiego Oddzialu Wojewdédzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia
ul. Kossutha 13
40-844 Katowice

&(W > LM Hese D»(udﬁ‘s\w

W nawigzaniu do ustalen poczynionych w trakcie ,,zbadania sprawy na miejscu” przez
pracownikow Biura Rzecznika Praw Pacjenta w Niepublicznym Zakladzie Pielegniarsko —
Opiekunczym ,,Z Ufnoscig w Trzecie Tysigclecie” w Czestochowie, przekazuje protokét
z wyzej wskazanej czynnoscei do wiadomosei 1 ewentualnego wykorzystania.

Majac na uwadze dyspozycj¢ art. 53 ust. 2 ustawy z dnia 6 listopada 2012 r.
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta’ pozytywnie oceniam przestrzeganie praw
pacjenta przez Swiadczeniodawce. Stwierdzone incydentalne uchybienia nie maja wplywu na

0g6lna ocene funkcjonowania ww. placowki,
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Kopia protokotu zbadania sprawy na miejscu z dnia 13 wrzeénia 2012 r, (RzPP-ZZP-0932-21-6/SF/GB/12).
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