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Rzecznik Praw Pacjenta
Krystyna Barbara Kozlowska
RzPP-ZZP-0932-77-6/MH/2012/2013
Siostra
Halina Kaczocha

Przelozona Prowincjalna
Zgromadzenia Coérek Bozej MiloSci
Polska Prowincja Zgromadzenia
Corek Bozej Milosci w Krakowie
ul. Pedzichéw 16

31-152 Krakow
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W nawigzaniu do czynnosci przeprowadzonych w dniu 17 grudnia 2012 r. przez
pracownikow Biura Rzecznika Praw Pacjenta w Zakladzie Opiekunczo-Leczniczym
,Betlejem” w Jastrzebiu-Zdroju, przekazuje w zalgczeniu protokdt ze zbadania sprawy na
miejscu.

W  wyniku przeprowadzonych dzialan nalezy ogolnie pozytywnie ocenic
przestrzeganie praw pacjenta przez Swiadczeniodawce. Drobne uchybienia nie majg wptywu
na prawidlowe funkcjonowanie Zakladu.

Niemniej, w zwigzku ze wskazanymi w ww. protokole nieprawidlowosciami,
stwierdzono naruszenie art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta

i Rzeczniku Praw Pacjenta’.
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Zataceznik: Protokot ze zbadania sprawy na miejscu, znak: RzPP-Z7P-0932-77-4/AS/SF/12.
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