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W odpowiedzi na przestany ,Protokét ze zbadania sprawy na miejscu”

zdnia 26 kwietnia 2013r. dotyczacego czynnosci sprawdzajacych w Szpitalu
Spedqjalistycznym im. dr. J. Babinskiego SPZOZ w Krakowie w dniach 6-7 lutego
2013r. - w zalaczeniu przekazuje szczegétowa informacje o zakresie podjetych
dziatari w odniesieniu do poszczegolnych zaleceri pokontrolnych:

1. zalecenie:

dostosowanie pomieszczern do  wymagan uregulowanych

w rozporzadzeniu w_sprawie wymagan,

jakim powinny odpowiada¢ pod

wzgledem fachowym i sanitarnym pomieszczenia i urzadzenia zakltadu opieki

zdrowotnej

podjete dziatania:

realizacja 2013-2016 zgodnie z harmonogramem - Szpital Babiriskiego

opracowal  program  dostosowania = pomieszczen i  urzadzen
wykorzystywanych do prowadzenia dzialalnosci leczniczej do wymagan
okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie szczegdtowych
wymagan, jakim powinny odpowiadaé pomieszczénia i urzadzenia
podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza. Program zostat pozytywnie
zaopiniowany  przez Malopolskiego Panstwowego Wojewddzkiego
Inspektora Sanitarnego. W programie Szpital Babiniskiego przedstawit
planowane dzialania inwestycyjne majace na celu likwidacje czasowych
odstepstw od wymagari wskazanego wyzej rozporzadzenia Ministra
Zdrowia oraz terminy ich realizacji (do korica 2016r.). Powyzszy ~Program
dostosowania Szpitala” wraz z planem jego realizacji w latach 2013-2016
zostal przekazany do Urzedu

Marszatkowskiego ~ Wojewodztwa
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Matopolskiego. Ponadto Szpital Babiriskiego podejmuje dzialania w zakresie
pozyskania srodkoéw na dofinansowanie wykonania prac dostosowawczych
okreslonych we wskazanym wyzej programie. Program zostal pozytywnie
zaopiniowany przez Malopolskiego Panstwowego Wojewddzkiego
Inspektora Sanitarnego. W programie Szpital Babinskiego przedstawit
planowane dziatania inwestycyjne majace na celu likwidacje czasowych
odstepstw od wymagan wskazanego wyzej rozporzadzenia Ministra
Zdrowia oraz terminy ich realizacji (do konca 2016r.). Powyzszy ,Program
dostosowania Szpitala” wraz z planem jego realizacji w latach 2013-2016
zostal przekazany do Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Matopolskiego. Ponadto Szpital Babinskiego podejmuje dziatania w zakresie
pozyskania srodkow na dofinansowanie wykonania prac dostosowawczych

okreslonych we wskazanym wyzej programie,

zalecenie: doposazenie pomieszczen sanitarno-higienicznych w_dozowniki

z mydtem i pojemniki z recznikami jednorazowego uzycia

podjete dziatania:
* niezwlocznie — Szpital Babiriskiego podjat dziatania (zakup i montaz)

w zakresie uzupelnienia stanu dozownikéw z mydlem w plynie
oraz pojemnikéw z recznikami jednorazowego uzycia i pojemnikéw na

zuzyte reczniki w pomieszczeniach sanitarno-higienicznych oddziatéw

zalecenie: zaprzestanie praktyki udostepniania pacjentom klucza do drzwi

wejsciowvch oddziatu

podjete dziatania:

* niezwlocznie - stwierdzona nieprawidtowos¢ we wskazanym w protokole
zostata usunigta juz w trakcie czynnosci kontrolnych, jednak po interwencji
personelu lekarskiego Oddzialu oraz samych pacjentéw powrdcono do
praktyki udostepniania pacjentom kluczy do drzwi wejéciowych. Szpital
Babinskiego stoi na stanowisku, iz taka praktyka jako element procesu
terapeutycznego odbywajacego si¢ pod nadzorem personelu medycznego,
nie stanowi naruszenia przepisdw dotyczacych praw pacjentow; wskazuje
na to réwniez opinia Pana dr n.med. Krzysztofa Walczewskiego, ktéry pelni
funkcje Konsultanta Wojewodzkiego w dziedzinie psychiatrii, na temat
dziatan podejmowanych na kontrolowanym oddziale szpitalnym i

sformulowanymi w tym zakresie zaleceniami przez pracownikéw Biura
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Rzecznika Praw Pacjenta; z zalaczonej opinii jednoznacznie wynika, iz
stosowane  przez zespdt kontrolowanego oddzialu szpitalnego
oddziatywania terapeutyczne (praktyka udostepniania pacjentom klucza do
drzwi wejsciowych) maja istotny wplyw na budowanie struktury
spotecznosci terapeutycznej, ktorej funkcjonowanie, bedace
odzwierciedleniem zasad panujacych w relacjach ogdlnoludzkich, jest
czynnikiem leczacym i korygujacym zachowania dysfunkcyjne; Wojewddzki
Konsultant w dziedzinie psychiatrii jednoznacznie podkresla, ze dziatania
kwestionowane w trakcie przedmiotowej kontroli zawsze podlegajg

nadzorowi personelu oddziatu szpitalnego (caty tekst opinii w zalaczeniu),

4. zalecenie: wydawanie oryginatu karty depozytowej pacjentom przekazujacym

rzeczy wartosciowe do depozytu

podjete dzialania:

29.05.2013r. - Dyrektor Szpitala Babinskiego skierowal pismo
do Ordynatoréw i Kierownikéw komorek organizacyjnych z poleceniem
przestrzegania zapisow obowiazujacych procedur wewnetrznych w zakresie
przyjmowania i dokumentowania przyjecia depozytu rzeczowego
i pienigeznego od pacjenta,

5. zalecenie: zorganizowanie dla personelu medycznego szkolenia z zakresu

przepiséw rozporzadzenia w sprawie rodzajéw i zakresu dokumentadji

medycznej oraz sposobu jej przetwarzania

podijete dziatania:

20.03.2013r. - personel medyczny wzial udzial w szkoleniu zorganizowanym
przez Instytut Praw Pacjenta i Edukacji Zdrowotnej oraz Polskie
Towarzystwo Psychiatryczne na temat prowadzenia dokumentagji
medycznej zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

30.06.2013r. - Szpital Babinskiego opracowat projekt zmiany dotychczas
obowigzujacego zarzadzenia wprowadzajacego instrukcje w sprawie
prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej. Zmiana dotyczy¢
bedzie m.in. wzoru ,Indywidualnej karty zleceri lekarskich”, ktéra bedzie
zawierata wszystkie informacje pozwalajace na jednoznaczng weryfikacje
tego kto i kiedy wydat dane zlecenie lekarskie,

niezwlocznie - Koordynator Izby Przyje¢ polecit pisemnie, aby po
zakorczeniu hospitalizacji pacjenta lekarz danego oddziatu wpisywat

do ,Ksiegi Glownej przyje¢ i wypisow” wszelkie informace o
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zastosowanym rodzaju leczenia (lekarze zostali zobowigzani do
uzupelnienia wpiséw w dokumentacji medycznej pacjentow, a personel
medyczny - do uzupetnienia numeru karty depozytowej, o ile depozyt zostat
ztozony); ponadto Koordynator Izby Przyjec zobowigzal personel medyczny
do tego, aby po zatozeniu depozytu i wystawieniu karty depozytowej na
oddziale numer tej karty byl przekazywany natychmiast do Izby Przyjec i
wpisywany w ,Ksiedze Gltownej przyjec i wypisow”,

zalecenie: zorganizowanie dla personelu medycznego szkolenia z zakresu
przepiséw ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta i ustawy

o0 ochronie zdrowia psychicznego

podjete dziatania:
©27.02.2013r. - personel medyczny wzigt udziat w szkoleniu

prowadzonym przez radce prawnego Pawla Skére w zakresie ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego,

©29.05.2013r. - Dyrektor Szpitala Babinskiego skierowat pismo
do Ordynatoréw i Kierownikéw komorek organizacyjnych z poleceniem
przestrzegania zapisow obowigzujacych procedur wewnetrznych w
zakresie przyjmowania i dokumentowania przyjecia depozytu

rzeczowego i pienieznego od pacjenta.
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