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Szanowna Pani
Krystyna Barbara Koztowska
Rzecznik Praw Pacjenta

W odpowiedzi na protokét ze zbadania sprawy na miejscu , ktérego przedmiotem byto
zweryfikowanie stopnia przestrzegania praw pacjenta wynikajacych z ustawy z dnia 6 listopada 2008r
o prawach pacjenta i Rzeczniku praw pacjenta ,w szczegdlnoéci prawa pacjenta do informacji oraz
przepisOw rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 maja 2008 r, w sprawie ogdlnych warunkdw
umow o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej ,informuje , ze zastosowano sie do zalecen poprzez:
1.Umieszczenie w miejscu ogélnym aktualnych i wyczerpujgcych informacji dotyczacych :

-praw pacjenta wynikajgcych z ustawy z dnia 6 listopada 2008 o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta,
-Rzeczniku Praw Pacjenta,
-danych teleadresowych Biura Rzecznika Praw Pacjenta .
2 .Usuniecie nieaktualnych informacji o Rzeczniku Praw Pacjenta przy lubelskim oddziale
Narodowego Funduszu Zdrowia.
3.Zaniechanie uzywania przez petnomocnika ds. praw pacjenta tytutu Rzecznika praw pacjenta
oraz dokonanie stosownych zmian z tym zwigzanych w komunikatach umieszczonych na
tablicach informacyjnych.
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